KERNZEN

Kisisel Verilerin Islenmesi Aydinlatma
Metni

1. GIRIS ve AMAC

KERNZEN TELEKOMUNIKASYON YAZILIM BILISIM VE BILGISAYAR LIMITED SIRKETI ("KERNZEN") olarak,
kisisel verilerinizin gizliligi ve gtivenligi bizim icin blytk énem tasimaktadir. Isbu metin, KVKK ve ilgili diger
mevzuat hukumleri dogrultusunda, kisisel verilerinizin nasil toplandig, islendigi, saklandigi, aktarilabilecegi
ve ne kadar sireyle muhafaza edilecedi hususlarinda tarafiniza bilgi vermek amaciyla hazirlanmistir.
Mevzuattaki degisiklikler, ilgili kurul kararlari veya yargi kararlarina bagl olarak bu metinde gtncelleme
yapma hakkimiz saklidir.

2. TANIMLAR

Bu aydinlatma metninde gecen terimler su sekilde tanimlanir:

e Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tarlu bilgi.

e KVKK: 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlige giren 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu.

e Kurum: Bu metinde "KERNZEN" olarak anilan KERNZEN TELEKOMUNIKASYON YAZILIM BILISIM
VE BILGISAYAR LIMITED SIRKETI.

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin islenme amaclarini ve yontemlerini belirleyerek, verilerin kayit
altina alinmasi, saklanmasi ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya ttzel kisi.

e Veri isleyen: Veri Sorumlusu tarafindan verilen yetki kapsaminda, onun adina kisisel verileri
isleyen kisi veya kurum.

e Temsilci: Veri Sorumlusu adina hareket eden ve kisisel verilerin islenmesiyle ilgili islemleri
gerceklestiren kisi veya kurum.

3. KISISEL VERILERIN TOPLANMASI, ISLENMESI VE
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AMACLARI

KERNZEN, hizmetlerimizin yerine getirilmesi, mutsteri memnuniyetinin saglanmasi, ticari ve idari streclerin
ydrattlmesi, hukuki yakumluluklerin ifasi, pazarlama faaliyetlerinin - dtzenlenmesi ve performans
analizlerinin yapilabilmesi amaciyla asagidaki kategorilerde kisisel verilerinizi toplayip isleyebilir:

e Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, dogum tarihi, TC kimlik veya pasaport numarasi, nufus ctizdani
bilgileri vb.

e iletisim Bilgileri: Adres, e-posta adresi, telefon numarasi, KEP adresi vb.

e Lokasyon ve islem Bilgileri: Bulundugunuz yerin konum bilgileri, IP adresi, internet sitesi ziyaret
ve kullanim bilgileri.

e Finansal ve islem Verileri: Fatura bilgileri, siparis ve 6deme bilgileri, cagr merkezi kayrtlar vb.

e Pazarlama ve Tercih Bilgileri: Alisveris gecmisi, kampanya ve anket verileri, cerezler yoluyla
toplanan bilgiler vb.

e Gorsel-isitsel Kayitlar: Kamera kayitlar, ses kayitlari gibi veriler.

Bu veriler, yukarida belirtilen amaclar dogrultusunda, ilgili mevzuat ve KERNZEN'in proseddrleri uyarinca
islenir, saklanir, gtincellenir ve gerekirse yetkili kurumlarla paylasilabilir.

4. VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, KERNZEN'in faaliyetlerinin yarattlmesi, masteri sézlesmelerinin kurulmasi, hizmet
sunumunun saglanmasi ve ilgili yasal yukamluluklerin yerine getirilmesi amaciyla;

e llgili ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun olarak,
e Yetkili kamu kurumlari, is ortaklan, tedarikciler ve/veya hizmet saglayicilarla paylasilabilir.

Ayrica, veri aktarimi durumunda, veriler KVKK ve ilgili duzenleyici hukumler kapsaminda korunacak,
aktarimin hukuki dayanagi ve amaci belirtiimis olacaktir.

5. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURESI

KERNZEN, kisisel verilerin saklanma surelerini, ilgili mevzuat ve isleme amaclari dogrultusunda belirler.
Veriler, amaclarnin ortadan kalkmasi veya yasal zorunluluklarin sona ermesi durumunda silinecek, yok
edilecek veya anonim hale getirilecektir. Saklama sureleri, KVKK'nin 7. maddesine uygun olarak belirlenir.

6. KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI

KVKK kapsaminda, kisisel veri sahipleri olarak asagidaki haklara sahipsiniz:



e Bilgi Edinme Hakki: Verilerinizin islenip islenmedigini ve isleniyorsa hangi amaclarla islendigini
ogrenme.

e Diizeltme Hakki: Eksik, hatali veya gtincel olmayan kisisel verilerinizin dizeltiimesini isteme.

e Silme veya Yok Etme Hakki: isleme amaci ortadan kalktiginda verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini talep etme.

e islemenin Sinirlanmasi Hakki: Verilerinizin belirli kosullar altinda islenmesinin durdurulmasini
isteme.

e Veri Tasima Hakki: Kisisel verilerinizin, yapilandirnilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine
tarafindan okunabilir formatta alinmasini talep etme.

e itiraz Hakk: Kisisel verilerinizin otomatik sistemlerle analiz edilmesi sonucu sizin aleyhinize
sonug dogurulmasini istememe.

e Hak Talebi: Kanuna aykiri veri isleme nedeniyle zarar gbrmeniz halinde zararin giderilmesini
talep etme.

Bu haklarinizi kullanmak icin, latfen asagida belirtilen iletisim kanallar Uzerinden yazili bagvuruda
bulununuz.

7. BASVURU YONTEMI ve ILETIiSIM

Kisisel verilerinizle ilgili taleplerinizi, kimliginizi tespit edici belgeler ile birlikte, asagidaki iletisim adreslerine
yazili olarak génderebilirsiniz:

E-posta: kvkk@kernzen.com
Posta: Camlica Mah. Bagdat Cad. No:83 I¢ Kapi No:167, Yenimahalle / ANKARA

Detayli bilgi almak veya sorularinizi iletmek icin ayrica, asagidaki telefon numarasindan bize ulasabilirsiniz:
Telefon: 08508400996

8. GENEL HUKUMLER

8.1. Isbu Aydinlatma Metni, kisisel verilerinizin islenmesine iliskin temel bilgileri icermekte olup, KERNZEN
tarafindan ilgili mevzuata uygun olarak dtzenli olarak gtincellenecektir.

8.2. Muvafakat metni, bu aydinlatma metninin incelenmesinin ardindan tarafiniza sunulacak olup,
imzalanmasi zorunlu degildir. Ancak, metinde yer alan bilgileri detaylica okuduktan sonra, varsa
sorularinizi iletmeniz ve rizanizin teyit edilmesi, hizmetlerimizden tam anlamiyla faydalanabilmeniz
acisindan énem arz eder.
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